Ministério da Administracdao Interna

CARTA DE MISSAO

Ministério da Administragio Interna
Inspecg¢iao-Geral da Administragao Interna
Inspector-Geral, Dr. Mario Manuel Varges Gomes.

Periodo da Comissdo de Setvigo: de 12 de Dezembro de 2008 a 11 de Dezembtro de
2011.

I. Missdo do organismo:

A Inspeccio-Geral da Administracio Interna é servigo central de inspecgio, fiscalizagio e
apoio técnico do Ministétio da Administracdo Interna, dotado de autonomia técnica e
administrativa, que tem por missio assegurar as funcdes de auditoria, inspeccio e
fiscalizacio de alto nivel, relativamente a todas as entidades, servicos e otrganismos,
dependentes, ou cuja actividade é legalmente tutelada ou regulada pelo membro do

Governo tesponsavel pela area da Administragio Interna.

I1. Principais servigos prestados:

e Realizar inspeccdes utilizando métodos de auditoria e de verificagao de legalidade, com
vista a avaliar do cumprimento das missdes, das normas legais e regulamentares e das
instrucdes governamentais que impendem sobre a actividade dos servicos e entidades;

e Exercer o controlo de segundo nivel sobre a gestio e a execucio dos projectos de
financiamento patticipados por fundos externos, designadamente da Unido Europeia,
no ambito do MAI;

e Averiguar todas as noticias de violagio grave dos direitos fundamentais de cidadios por
parte dos servigos ou seus agentes, que cheguem ao seu conhecimento, e apteciar as

demais queixas, reclamacdes e denuncias apresentadas por eventuais violagSes da
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legalidade e, em geral, as suspeitas de irregularidade ou deficiéncia no funcionamento
dos servicos;

Efectuar inquéritos, sindicincias e peritagens, bem como processos de averiguagoes e
disciplinares superiormente determinados, e instruir ou cooperar na instrucio dos
processos instaurados no ambito dos servigos, cuja colaboracio seja solicitada e
autorizada superiormente;

Realizar auditorias e estudos de organizagio e funcionamento, orientados para a
eficiéncia e eficicia dos servicos, de acordo com plano de actividades ou mediante
determinacio superior, e propor ao ministro providéncias legislativas relativas 2
melhoria da qualidade e eficiéncia dos servigos e a0 aperfeicoamento das institui¢des de

seguranca e de protecgao e socorto;

Participar a0s 6rgios competentes pata a investigacao criminal os factos com relevancia
juridico-criminal e colaborar com aqueles 6rgios na obtengio de provas, sempre que

isso for solicitado.

III. Orientacdes estratégicas:

De acordo com as linhas orientadoras definidas pelo Programa do Governo e pelas

Grandes Opgdes do Plano:

Melhorar os sistemas e procedimentos de prevengio da violagdo dos direitos humanos
por comportamento policial.

Reforgar a qualidade na ac¢io policial, particularmente na sua relagio com os cidadaos;
Repor a legalidade violada e instrucio selectiva de procedimentos sancionatétios da
violacdo de direitos fundamentais por parte dos agentes das forcas de seguranca;
Intensificar o exercicio do controlo das Forcas de Seguranca e de todas as entidades,
servicos e organismos, dependentes, ou cuja actividade é legalmente tutelada ou

regulada pelo MAIL no plano da legalidade, da regularidade financeira e da boa gestao

dos recursos.
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IV. Objectivos a atingit:

Aumentar, anualmente, em 2% o nimero de acgdes inspectivas a unidades e
subunidades policiais visando a verificacgio das condigbes materiais e de
funcionamento, bem como a qualidade do setvico policial, em particular no que

respeita aos direitos, liberdades e garantias dos cidadios.

Averiguar, anualmente, 100% das noticias de violacdo dos direitos fundamentais do
cidaddo por parte dos servicos ou seus funcionarios e agentes, que cheguem ao seu
conhecimento, apreciar as queixas, reclama¢des e denuncias remetidas pelo Ministétio
Piblico por eventuais violagdes da legalidade e as suspeitas de irregularidade ou

deficiéncia no funcionamento dos servigos.
Aumentar, no ano de 2009, em 25% o ntimero de auditorias na area financeira.

Adoptar, durante o ano de 2009, medidas de simplificagio e normalizacio de
procedimentos, designadamente através da elaboragio do novo Manual Geral de

Procedimentos Internos.

Melhorar a economia dos recursos afectos ao funcionamento da Inspeccao-Geral da
Administracao Interna:

Indicador de Desenpenho: DFn
ODFn

e q%ff.'

DF corresponde as despesas de funcionamento, calculadas pela soma das rubricas de
classificacgio econémica “Despesas com pessoal”, “Aquisicio de bens e servigos
correntes” e “Outras Despesas Correntes™;

ODF cotresponde 20 orcamento para despesas de funcionamento, calculado pelo
or¢amento inicial para despesas de funcionamento, deduzido das cativagdes; inclui
alteracdes orcamentais/gestio flexivel, desde que por contrapartida de rubricas do
orcamento do proprio servico;

Ano n corresponde ao ano de avaliagio.
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Gran de Cumprimento:
Superagido Cumprimento Incumprimento
<0.95 [0.95;1.0] >1.0

Cumprir os prazos de pagamento a fornecedores.

Indicador de Desempenho — Prazo Médio de Pagamento (PMP), medido em dias

Gran de Cumprimento

PMP do ano ~ . .
: Superagio Cumprimento Incumprimento
anterior
<40d PMP< 15d 15d<PMP=<30d PMP<30d
240d >25% [15%;25%] <15%

[

Aplicar, nos termos da Lei, o sistema de avaliacio de desempenho a 100% dos

trabalhadores do servico, assegurando a qualidade do processo de aplicagio.

Indicador de Desempenho — Racios universalidade (U) e qualidade (Q) de aplicacio do

sistema de avaliagao do desempenho.

Em gue:

U = Percentagem (A/T) de trabalhadores avaliados (A) sobre o total de efectivos (T)

sujeitos a avaliacao;

Q1 = Percentagem (F/A) de parecetes favoraveis (F) da Comissao Paritiria sobre o

numero de trabalhadores avaliados (A);

Q2 = Percentagem (R/A) de reclamacdes (R) submetidas a apreciacio do Dirigentes

maximo sobre o numero de trabalhadores avaliados (A).

Grau de Cumprimento
Indicador Superagido Cumprimento Incumprimento
Universalidade | U= 100% U= 100% U= < 100%
Q1= 5% Q1> 5% -
Qualidade
Q2= 10% * Q2> 10%

* Aplica-se o ricio Q2 quando nio exista ou nio esteja

Paritaria

constituida a Comissao
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V. Recursos necessarios:

Os objectivos definidos serdo prosseguidos com os recursos humanos, materiais e

financeiros afectos a Inspec¢ao-Geral da Administraciao Interna.

Lisboa, 22 de Janeiro de 2009.

0] MlmStIOIda Administragao O Inspector-Geral
nterna

(Rui Pereira)

anugl Varges Gomes)
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